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MUVITUR, um Museu
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de Turismo em Portugal

A ideia ja nao era nova, mas foi o projecto pioneiro da Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril que resultou
naquele que é o primeiro Museu de Turismo do Pais, em suporte virtual.

Foi no inicio dos anos 80 que se falou
formalmente sobre a edificagdo de um
museu dedicado ao Turismo. O projecto
estd prestes a ir para o ar, mas apenas em
suporte virtual, resultado de um traba-
lho pioneiro levado a cabo pela Escola
Superior de Hotelaria e Turismo do
Estoril (ESHTE). O MUVITUR -
Museu Virtual do Turismo quer oferecer
“exposigoes virtuais interactivas que per-
mitem uma experiéncia de viagem ver-
dadeiramente memoravel, no tempo e
no espago’.

Ao Publituris, Maria José Aurindo e
Concei¢ao Machado, técnicas superiores
da ESHTE, que assumem a coordenagao
técnica do projecto, explicam que ‘o
MUVITUR pretende constituir um pdlo
de inovagdo, no qual um conjunto de
universidades, hotéis e agéncias de via-
gens, e outras entidades com actividades
ligadas ao turismo se associam, reco-
lhem e combinam uma diversidade de
documentos, objectos, imagens, produ-
tos, memorabilia e experiéncias relacio-
nadas com a historia da actividade e dos
destinos turisticos”. A iniciativa surge de
um “projecto pioneiro em Portugal e no
mundo” da ESHTE, que d4 vida a ambi-
¢d0 ja antiga da “musealizagao da activi-
dade turistica” em Portugal e, desta
forma, permite “ndo s6 reunir e disponi-
bilizar mais facilmente as pegas museo-
légicas a expor e a arquivar, mas também
reduzir drasticamente os investimentos
necessarios a concretizagdo, sempre
adiada, de uma infraestrutura desta
natureza’

A proposta de valor na base deste
museu, explicam as responsaveis, “cen-
tra-se na criagdio de uma comunidade
virtual de provedores de contetdos,
favorecendo a colabora¢do entre os
membros da rede que compartilham
objetivos e nos fazem perceber clara-
mente como verdade ‘o todo é maior que
a soma de suas partes”. Sera, entdo, estes
o pressuposto que levara a exploragdo da
“colecgdo de objectos digitais que as ins-
tituigoes que integrem esta rede pos-

E esperado que este seja “um dos museus

do turismo mais visitados e referenciados
da web, alcancando um impacto ao nivel
nacional e internacional, através de uma
activa programagado e divulgagao (...).”

suem, combinando uma variedade de
meios tecnologicos que permitem, atra-
vés de sua natureza, aumentar de forma
exponencial a sua conectividade, permi-
tindo superar os métodos tradicionais
de interac¢do e comunicagio com 0s
visitantes e o confinamento espacial a
rigorosos museus fisicos, acrescentando
ainda a possibilidade de uma verdadeira
difusdo mundial destes objectos virtuais
e documenta¢io que testemunham a
historia do turismo”

OFERTA

Sem um espago fisico, o MUVITUR vai
ser composto por trés dominios princi-
pais de desenvolvimento. A saber: o
expositivo, arquivos pesquisdveis e servi-
¢os comunitdrios. “O museu terd as
seguintes dareas funcionais principais:
exposi¢do permanente, exposi¢ao tem-
poréria, ambientarium turistico, loja
online, férum online e sala de conferén-
cias virtual, servigos de suporte educati-
vos e de investigagdo. Inspirar e desafiar
a maneira como as pessoas experimen-

tam, exploram e desenvolvem as suas
ideias sobre a actividade turistica através
do uso criativo das colec¢oes do museu e
dos seus recursos culturais é o desafio do
MUVITUR”, esclarecem Maria José
Aurindo e Concei¢ao Machado.

O museu, que deverd estar pronto em
breve, vai oferecer “exposicdes virtuais
interactivas que permitem uma expe-
riéncia de viagem verdadeiramente
memoravel, no tempo e no espaco. “O
amplo espectro de actividades, pessoas e
lugares cobertos pelo turismo oferece a
oportunidade de mergulhar no passado,
imaginar o ambiente, as circunstincias e
as condigdes em que as geragdes passa-
das experienciaram a viagem impulsio-
nados por védrias motivagdes, mergulha-
dos em imaginarios turisticos distintos,
mas também (re)viver a atmosfera
social, econémica e politica dos diferen-
tes periodos. Isto sera de grande impor-
tancia para fins de estudo e de investiga-
¢do, bem como contributo para o conhe-
cimento do publico em geral’, explica a
equipa responsavel pelo projecto.

OBJECTIVO

Até ao momento, o investimento finan-
ceiro neste projecto diz respeito, sobre-
tudo, a recursos humanos e capacitagiao
tecnologica. “Contudo, existe uma com-
ponente de investimento que resulta da
participagdo activa de parceiros que
acreditaram no projecto e nele investi-
ram os seus recursos humanos, mate-
riais e tecnoldgicos. Importa referir que,
sendo um projecto com génese na Esco-
la Superior de Hotelaria e Turismo do
Estoril, 0 mesmo se encontra aberto a
todas as instituigoes e personalidades
que a ele queiram aderir activamente.”
Segundo as coordenadoras, “a missao do
MUVITUR ¢ a de reunir o patriménio
material e imaterial associado as mani-
festagoes da actividade turistica e hote-
leira. Pretende reconstituir, investigar e
preservar memdrias, através de exposi-
¢des, eventos e projectos de investigacdo
que permitem consolidar conhecimento
e perspectivar a historia da industria do
turismo”

As responsaveis adiantam, ainda, que “a
experiéncia do visitante interactivo per-
mitido pelo MUVITUR tera como alvos
os alunos, os professores, os profissio-
nais do turismo, hotelaria, animacéo e
restaura¢do, mas também todos os inte-
ressados na historia do turismo e dos
destinos turisticos”, esperando que este
seja “um dos Museus do turismo mais
visitados e referenciados da web, alcan-
¢ando um impacto ao nivel nacional e
internacional, através de uma activa pro-
gramacdo e divulgagdo das suas colec-
¢oes, contribuindo assim de forma signi-
ficativa para a histéria e promogio dos
destinos turisticos e das actividades
associadas a esta pratica”

O museu, que deverd estar pronto
em breve, vai oferecer “exposigoes
virtuais interactivas que permitem
uma experiéncia de viagem
verdadeiramente memordvel, no

tempo e no espago’.
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