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Nível de  criatividade do Estabelecimento

A ESHTE possui um contexto educacional, em que 
a criatividade pode ser aplicada para resolver 
problemas, melhorar processos e desenvolver 
novas abordagens de ensino. Uma escola que 
promove a criatividade pode incentivar os seus 
alunos a pensar de forma inovadora, explorar 
novas ideias e experimentar novas formas de 
aprender. Neste sentido e no setor do turismo e 
hospitalidade, a criatividade é particularmente 
importante. Os estudantes têm que ser treinados 
para que, como futuros profissionais possam estar 
preparados para lidar com situações imprevistas, 
criar experiências únicas para os seus clientes e 
desenvolver soluções criativas para problemas 
que possam surgir.

Nível de  relevância do Estabelecimento

Considerando a importância do setor do turismo 
na economia mundial, a ESHTE é uma instituição 
de ensino relevante na medida em que forma 
profissionais altamente capacitados para atuar em 
diferentes áreas desse mercado. Além disso, a 
escola tem uma sólida reputação em Portugal e no 
exterior, sendo reconhecida pela sua excelência 
académica e pela qualidade da sua infraestrutura, 
sobretudo humana que aproveita de forma 
muito eficiente. A ESHTE oferece uma ampla 
gama de cursos de graduação, pós-graduação e 
cursos técnicos, que abrangem diferentes áreas 
do turismo, hotelaria, restauração, animação e 
eventos, além de programas de intercâmbio para 
estudantes internacionais. Os professores da 
ESHTE são experientes e qualificados, muitos dos 
quais possuem vasta experiência profissional nas 
suas áreas de atuação.

Reconhecimento e Contributo a nível 
Regional e Nacional

O reconhecimento da ESHTE tem sido 
fundamental para fazer cumprir a sua missão de 
formar profissionais capazes de contribuir para o 
desenvolvimento do país, onde o turismo 
representou cerca de 19% da riqueza produzida 
em Portugal no ano passado (WTTC). Os órgãos 
competentes e entidades como a TedQual da 
UNWTO atestam que a ESHTE oferece um ensino 
de qualidade e em alinhamento com novas 
tendências e desafios impostos pela prática de um 
turismo sustentável, em que os seus diplomados 
são reconhecidos e distinguidos pela sua 
formação tanto a nível nacional como 
internacional. 

Contributo para o Setor

Instituição de Ensino Superior, moderna, adaptada 
com à realidade de hoje e aos desafios do futuro, 
alinhada com os objetivos associados ao 
desenvolvimento do turismo português, quer por 
via da formação adequada dos recursos humanos, 
quer pela criação e transferência de 
conhecimento para os stakeholders do setor. A 
qualificação dos recursos humanos do turismo 
deve derivar de um esforço articulado entre todos 
os níveis de ensino, onde o superior deve ter um 
papel fundamental face aos objetivos de 
diferenciação, inovação e de reforço do 
conhecimento.  




